[958 [9RYDI “Uauuag 2116Lg :S010Yd

i

(ep sddn-b-mmm) °,sddi1-0“|eri1odiauialuj sep jne yrubnz snid
‘usbepalunsbun|nyss aydiaibuejwin "usieNWIo4 pun usabunqiaIydsagssazoid
‘JI9S1I9MBIMWIDISAS 11U UOIIRIUSWINYOPIDISNIA ‘YUl ‘USUSS 079 "ed

u
¢10z:1006 051 ¥°

135y 13VHIIW '{g

suopejliojsixeld sop EUEan E E
19ulieduassaialju] pun }X33Uo)y A
udayuag saridiseqoyisiy A
Zjesuy 19)1913Ud10SSIZ0Id A
bunjlsid|ssazo.d 19p bunssapy A
AID943 pun uURIZYI A
9J91Z aydsibajesis A
uddueyd a4y S UdZInN A

=

——

$L0Z-1L006 OSI

g1!|9n0

SLOZ L0006 OS/ Y€u
IUSUWISEPUELISIEIIIENTT)

"9P’[9SSLI-[DRYDIW MMM
pun ap*Aujenb-105-1ymmm
:bunjeiag pun usabun|nyds

‘ap|npo.d 213sun djje jne

neaey oG
ua}jeyJa uajuauuoqy

LIZENZPARTNER

VDA | Q

Qualitats Manageme
im Verband der Autom

2 | 00ls
FMEA

Das Fitnessprogramm fiir lhr Managementsystem
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Holen Sie sich |hre Unterstiitzung da, wo Sie von langjahriger Erfahrung profitieren werden.
Wir, das Team um Brigitte Benner und Michael Cassel, stehen fiir Managementsystem-Know
How in Sachen Qualitat, Umwelt, Energie, Informationssicherheit und Arbeitsschutz. Hervor-
ragende Fachkompetenz und praxisnahe Lésungen vor IT-Hintergrund aus langjahriger Erfah-

rung sind unsere Markenzeichen. Als Automotive-Spezialisten bieten wir lhnen auch VDA-
lizensierte Schulungen an. Fur Informationen tGber individuelle Beratung und Inhouse-Trainings
kontaktieren Sie uns. Unser Programm mit offenen Seminaren stellen wir in diesem Kalender
vor. Wir wiinschen Ihnen viel Spal und freuen uns darauf, Sie zu begleiten.

LIZENZPARTNER DES

www.Q-Tipps.de www.fit-for-quality.de VDA |QMC

Qualitats Management Center
im Verband der Automobilindustrie

Unsere Starken- lhr Vorteil

Wir schneiden unsere Leistungen auf lhre

Bedirfnisse zu.Ob Beratung, Coaching oder ;;\Q aﬁ !
Qualifizierung, ob online, in lhrem Unternehmen M“ m
oder ob offenes Training, wir stellen fir Sie vost?) *Q(
Ihre optimale Kombination zusammen und " '
bringen Sie kurzfristig und langfristig voran.
Wir analysieren mit lhnen lhre Ausgangssituation
und diskutieren mit lhnen lhre Ziele.
Wir entwickeln mit lhnen ein Konzept zur
Vorgehensweise und Implementieren die Mit regelmaBigen Feedback stellen wir
MaRnahmen mit lhnen. AbschlieRend sicher, dass wir das Ziel nicht aus den Augen
evaluieren wir, inwieweit die Mallnahmen verlieren'CRgRITCTCchenver
erfolgreich umgesetzt worden sind.
/ Ob Methodentraining oder direkte Umsetzung,
wir bestimmen mit lhnen wie die bestmégliche
Unterstiitzung fir Sie aussieht.
Fehlende Sticke erganzen wir. Dabei greifen
/ wir auf unsere langjahrige Erfahrung und
gefullte Methodenkoffer zurlick.

Start where you are, wir prifen in GAP Analysen,
wo Sie sich aktuell befinden. Dabei priifen wir was auf
dem Weg zu lhrem Ziel bereits vorhanden ist.
Um lhren Weg effizient zu gestalten, sprechen wir uns ab.
Was wollen wir am Ziel erreicht haben? Ob erfolgreiche Zertifizierung
oder bestandene Priifung, wir gestalten den Weg mit lhnen.



Das Fithessprogramm fiir
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Online-Unterstiitzung

www.q-tipps.de

Training und Beratung

Qualitatsmanagement
Umweltmanagement
Arbeitsschutzmanagement
Energiemanagement
Informationssicherheit

Fit for
uality

Offene Seminare - Lernen Sie von kompetenten und erfahrenen Trainern
und tauschen Sie Erfahrungen mit anderen Teilnehmern aus.

Inhouse Seminare - Profitieren Sie von individuell zusammengestellten
Trainingsinhalten, die fir lhr Unternehmen und Ihre Bedurfnisse passen.

Online - Ihren Aufenthaltsort bestimmen Sie. Fast alle Angebote kénnen wir
auch online realisieren. Sprechen Sie uns an.

Qualifizierungskonzepte — Wir ermitteln in lhrem Unternehmen den Bedarf
und leiten daraus ein geeignetes Qualifizierungsprogramm ab.

Beratung - Ob bei Einfiihrung, Erweiterung oder Aktualisierung lhres Manage-

Mit unserem Portal kdnnen Sie jederzeit auf
unser Wissen sowie praxisnahe Anleitungen
und Losungen (z.B. Templates im Download)
zugreifen. Schulungsteilnehmer erhalten
kostenlosen Zugriff zum jeweiligen Thema.

Unsere online Angebote

Viele unserer Leistungen kdnnen wir online erbringen.

Gerne diskutieren wir mit lhnen, wann online-Training, -Coaching
und -Beratung sinnvoll sind. Welches Form die Beste ist - online,

vor Ort (on-Site) oder in unserem Biiro bzw. im Seminarhotel,

hangt von verschiedenen Faktoren ab; jede Form hat seine spezifischen

Vor- und Nachteile.

Kurz zusammengefasst sind online-Veranstaltungen in der Regel weniger

effizient und effektiv, da die Kommunikation schwieriger ist.

mentsystems, wir beraten Sie und unterstiitzen Sie bei der Umsetzung.

Support - Sie benoétigen langerfristige Unterstiitzung in der Pflege und
Aufrechterhaltung Ihres Managementsystems - wir begleiten sie nachhaltig.

Coaching - Bei der Einflihrung von Methoden, Software und Neuerungen
entwickeln wir mit Ihnen die individuell passenden Strukturen und

qualifizieren die Mitarbeiter .

Interne Audits — Wir bieten lhnen den unbhangigen Blick auf Ihr Manage-
mentsystem oder das lhrer Lieferanten.

Die wesentlichen Vorteile von online-Trainings sind die ortliche Flexibilitat und ggf. die
zeitliche Flexibilitat. Sie sind eher flr kurze Dauern mit kleineren Gruppen geeignet.

Also fur Coaching, Beratung und kirzere Schulungen mit einfachen Inhalten.

Welche Kombination der Form fiir Training, Beratung oder Coaching wir flr Sie verwenden,

stimmen wir mit [hnen ab - entsprechend Ihrer individuellen Bedirfnisse.

Die wesentlichen Vor- und Nachteile der verschiedenen Trainingsformen finden Sie hier

zu lhrer Information zusammengestellt.

Kriterium Offenes Inhouse Online E-Learning Coaching Coaching
Training Training training online Inhouse
Zeitliche Flexibilitat (Terminplanung) - o o) ++ ++ +
Zeitliche Flexibilitat (Aufteilung) - - + ++ 4+ o
Ortliche Flexibilitat -- + ++ ++ ++ +
Reisekosten o o ++ = ++ o
Effektivitat und Effizienz + + - - + 4+
Storungsanfalligkeit ahaly o == == + +
Erfahrungs-austausch o + - o + +
Gezielter Wissenstranfer (o] (o] (o) -- ++ ++
Praxistransfer o + - -- ++ ++
Abhangigkeit von der Infrastruktur 0 fo) = - — +
Schnelle Interaktion / Kldrung von Fragen + + - - ++ ++
Leichtigkeit der Konzentration + + - - 4 L

Die Matrix zeigt Ihnen die Vor- und Nachteile der verschiedenen Formen von Training, Beratung und Coaching und kann als Entscheidungshilfe fiir die passende Form dienen.

++ sehrhoch + hoch o mittel

- niedrig -- sehr niedrig



KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
00 1 Neujahr 2 3

01 4 5 6 Hig. 3 Kénige 7 7 7 7

02 11 12 13 14 15 16 17

03 18 19 20 21 22 23 24

04 |25 26 27 28 29 30 31

KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
05 1 2 3 4 5 6 7

06 |8 9- 10 Automotive Core Tools Auditoren 11 Priffung 12 13 14

IATF-Auditore
07 15 16 17 18 19 20 21
08 |22 23 24 25 26 27 28




KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
13 1 2 3 4 5 6 7
14 8 9 10 11 12 13 14
15 15 16 -17 Automotive Core Tools Auditoren 18 Prifung 19 20 21
|ATF-Auditoren
16 |22 23-24 VDA 2 25 26 27 28
24 - 26 Interner Auditor 19011
17 29 - 30 ITIL Foundation Online 31
KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
13 1 2 Karfreitag 3 4 Ostern
14 5 Ostermontag 6 7 8 9 10 11
15 12 13 14 15 16 17 18
16 19-23 VDA 6.3 Woche 24 25
17 26 27 28 29 30




KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
17 1 Tag der Arbeit 2
18 3 4 5 6 7 8 9
19 10 11 12 13 Christi Himmel 14 15 16
fahrt
20 17 18 19 20 21 22 23 Pfingsten
21 24 Pfingstmontag 25 26 27 28 29 30
22 31
KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
22 1 2 3 Fronleichnam 4 5 6
23 7 8 9 10 11 12 13
24 14 15 16 17 18 19 20
25 21 22 23 24 25 26 27
26 28 29 30




KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
26 1 2 3 4

27 |5 6 7 8 9 10 11

28 |12 13 14 15 16 17 18

29 |19 20 21 22 23 24 25

30 |26 27 28 29 30 31

KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
30 1

31 2 3 4 5 6 7 8

32 |9 10 11 12 13 14 15

33 16 17 18 19 20 21 22

34 |23 24 25 26 27 28 29

35 |30 31




KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
35 1 2 3 4 5
36 6 7 8 9 10 11 12
37 13 14 15 16 17 18 19
38 20 - 21 ITIL Foundation Online 22 23 24 25 26
39 27 28 29 30
KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
39 1 2 3 Tag der Deutschen
Einheit
40 4 5 6 7 8 9 10
41 11 - 13 Interner Auditor 19011 14 15 16 17
42 18 19 - 20 Automotive Core Tools Auditoren 21 Priifung IATF - 22 23 24
Auditoren
43 25 26 27 28 29 30 31
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KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
44 |1 2 3 4 5 6 7

45 |8 9 10 11 12 13 14

46 |15 16 17 18 19 20 21

47 | 22-26 VDA 6.3 Woche 27 28

48 29 30

KW MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
48 1 2 3 4 5

49 |6 7 8 9 10 11 12

50 13 14 15 16 17 18 19

51 20 21 22 23 24 Heiligabend 25 1.Weihnachtstag | 26 2.Weihnachtstag
52 | 27 28 29 30

31
‘l&fﬂﬁ%, wimnscht |

happy new year!
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Unsere Beratungsangebote I

Management-Systeme

Methoden-Einfiihrung

im Uberblick

ﬂ Fit for
Luality

Coaching

>

Aufbau von Mangementsystemen nach

ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,

IATF 16949:2016, ISO/IEC 27001:2017,

ISO 50001:2018, 1ISO 45001:2018
GAP-Analyse fiir ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,
IATF 16949:2016, ISO/IEC 27001:2017,

ISO 50001:2018, 1ISO 45001:2018
Einfiihrung / Verbesserung
Prozessmanagement

Gap-Analyse z.B. IATF 16949 vs. ISO 9001
Update von Managementsystemen auf

die aktuellen Anforderungen der ISO 50001:2018
oder 45001:2018

Upgrade von Managementsystemen,

z.B. von DIN EN ISO 9001 zu IATF 16949
Erweiterung von Managementsystemen,
z.B. Integration von Umwelt, Arbeitsschutz,
Energie in Ihr vorhandenes QM-System
Ubernahme von Systemfunktionen z.B.
Durchfiihrung interner Audits / Auditierung
von Lieferanten / Compliance-Audits /
Beauftragtenfunktionen wie Datenschutz,
Abfall etc.

VVvVvyVvyVvVvVvyVvVYVYYVYY

vy

Core Tools

5S-Methode

FMEA-Methode
Problemlésungsmethoden 8D & 5 Why
Prozesslenkung mit gqs STAT®
Prozessmanagement

Statistische Prozesslenkung (SPC)
Prozessoptimierung

Priifprozesseignung, Messsystem-
analyse

Prifmitteliiberwachung
DoE - Statistische Versuchsmethodik

Systematische Kontext-Analyse
mit SOD (Sustainable Objective
Deployment)

Terminitubersicht

Austragungsort

Seminarterminiibersicht siehe: http://www.fit-for-quality.de/termine

» Aufbau und Einflihrung von
Managementsystemen

» Aufbau und Strukturierung von
Systemfunktionen

» Projektmanagement / Produktent-
stehungsprozess

v

APQP Quialitatsvorausplanung

v

Reifegradabsicherung

v

Produktsicherheitsbeauftragter
(PSB /PSCR)

Schadteilanalyse Feld
FMEA-Methode
Lieferantenmanagement
Prozessaudit nach VDA 6.3
Statistische Prozesslenkung (SPC)

AAEA /N \/ \/

Softwareeinflihrung - Implementierung
von CAQ-Systemen

Termin Seminar Ort Kosten
09.02.21 -10.02.21 Automotive Core Tools Auditoren 1.100,00 €
11.02.21 - 11.02.21 Prifung IATF-Auditoren 500,00 €
16.03.21-17.03.21 Automotive Core Tools Auditoren 1.100,00 €
IO RE8.03.2 1 Prifung IATF-Auditoren 500,00 €
23.03.21-24.03.21 VDA 2 1.100,00 €
24.03.21 - 26.03.21 Interner Auditor 19011 GroBBraum | 1 550 g0 €
Ratingen
19.04.21 - 23.04.21 VDA 6.3 Woche 4 2.350,00 €
1SNIEEARD0.10.21 Automotive Core Tools Auditoren Ak 1.100,00 €
erforderlich,
21.10.21 - 21.10.21 Prifung IATF-Auditoren finden die 500,00 €
Trainings
11.10.21 -13.10.21 Interner Auditor 19011 online statt 1.250,00 €
22.1121-26.11.21 VDA 6.3 Woche 2.350,00 €
29.03.21 - 30.03.21 ITIL Foundation Online online 915,00 €
20.09.21 - 21.09.21 ITIL Foundation Online online 915,00 €

Preise zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer



Unsere Beratungsangebote \
im Uberblick

Managementsysteme

Auditorenausbildung nach ISO 19011

Von der Planung bis zur Auswertung und Nachbereitung lernen Sie, wie Sie interne Audits als bewdhrtes Fiihrungsin-
strument einsetzen kdnnen. Dieses Seminar ist unabhdngig von einer speziellen Managementsystemnorm. Den fach-
spezifischen Teil der Managementsystemnormen erlernen Sie in den ISO Grundlagen Seminaren. Sie stellen sich lhre
Auditorenausbildung so zusammen, wie Sie sie bendtigen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fihrungskréfte, die mit der
Planung und Durchfiihrung von Audits betraut sind, Dauer: 3 Tage (nach Absprache 2 Tage)

1ISO 9001, 14001, 50001, 45001, 27001 Grundlagen

In diesen Trainings lernen Sie die grundlegenden Anforderungen der jeweiligen Norm (9001, 14001, 50001, 45001,
27001) und deren Intention kennen. Zudem zeigen wir Wege auf, wie Sie Ihr Managementsystem effizient einfiihren
kdnnen. Das Seminar ist fir Flihrungskrédfte und Mitarbeiter konzipiert, die mit der Umsetzung eines Management-
systems betraut sind. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte, die fiir Aufbau und Umsetzung von Management-
systemen verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

IS0 9001:2015 - Ubersicht und Highlights

Komprimiert werden hier die Anforderungen vorgestellt und deren Intentionen erldutert, um ein tieferes Verstandnis
der Anforderungen zu erlangen und geeignete Umsetzungsansatze zu entwickeln. Wir zeigen Ihnen dabei Wege auf,
wie Sie lhr vorhandenes System pragmatisch aufbauen kdnnen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskréfte, die fur
Aufbau und Umsetzung von Qualitats - Managementsystemen verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

Wesentliche Neuerungen der ISO 50001:2018/1SO 45001:2018

Komprimiert werden hier die Anforderungen vorgestellt und die Intention der neuen Anforderungen erlautert. Wir
zeigen Gemeinsamkeiten und Unterschiede auf, um ein effektives integriertes System zu ermdglichen. Zielgruppe:
Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die fir Aufbau und Umsetzung eines Energie-Managementsystems verantwortlich
sind, Dauer: 2 Tage

IATF 16949 Umsetzung im Unternehmen - VDA lizensiert

Mit diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick tiber die Forderungen der IATF 16949 und kénnen die Anwendbar-
keit, den Aufwand und Umsetzungsmaglichkeiten fiir lhr Unternehmen einschatzen. Sofern Ihr Unternehmen bereits
ein Qualitdtsmanagementsystem nach ISO 9001 einsetzt, erhalten Sie eine Ubersicht (iber die zusitzlichen Anforde-
rungen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die fiir Aufbau und Umsetzung eines Managementsystems nach
IATF 16949 verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

IATF 16949 Auditorenrequalifikation - VDA lizensiert

Fur die Inhaber einer VDA QMC Auditorenkarte besteht die Moglichkeit, die Glltigkeit der Karte durch die erfolgrei-
che Teilnahme an der Requalifikationspriifung um drei Jahre verlangern zu lassen. In einer Auditsimulation (Rollen-
spiel) erhalten Sie Feedback hinsichtlich Ihrer Auditorenkompetenzen. Dauer:1 Tag

1st / 2nd Party Auditorenausbildung fiir die IATF 16949 - VDA lizensiert

Speziell fiir die Ausbildung von IATF — Auditoren in der Automobilindustrie. Dieses Seminar wird in Zusammenarbeit
mit dem VDA durchgefihrt. Sie erhalten nach erfolgreicher Priifung eine VDA-Auditorenkarte und ein VDA-Zertifikat.
Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die mit der Planung und Durchfiihrung von IATF 16949 Audits betraut
sind, Dauer: 3 Tage

Managementsystem-Dokumentation mit Hausmitteln

Fur ein Managementsystem bendtigen Sie keine besondere Software. In diesem Seminar vermitteln wir Fiihrungs-
kraften und Mitarbeitern im Qualitatsmanagement, die mit der Umsetzung eines Managementsystems betraut sind,
wie Sie mit einer vorhandenen [T-Infrastruktur eine effiziente Managementsystem-Dokumentation aufbauen kdnnen.
Grundkenntnisse im Qualitdtsmanagement und im Arbeiten mit Excel, Word und Power Point sind hierbei hilfreich
fiir das Lernverstandnis. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskréfte, die fur die Gestaltung und Pflege der Manage-
mentsystem-Dokumentation verantwortlich sind oder daran mitwirken. Dauer: 1 Tag

SOD - Sustainable Objective Deployment

Diese von Michael Cassel aus der QFD-Methode ableitete Methode ermaglicht, die wichtigsten Anforderungen aller
Managementsystemnormen hinsichtlich Kontext der Organisation, interessierte Parteien, Ziele {strategisch, quantifi-
zierbar und operativ), Risikoanalyse, Kennzahlen einschl. prozessbezogene Kennzahlen, Analyse und Bewertung, Ma-
nagementbewertung sowie fortlaufende Verbesserung effizient und effektiv umzusetzen. Die Teilnehmer lernen die
Methode kennen und erlernen anhand der praktischen Durchfiihrung eines Beispiels deren Anwendung. Zielgruppe:
Managementsystemverantwortliche und Mitglieder des Fiihrungskreises, die fiir die Gestaltung der Fihrungsprozes-
se verantwortlich sind, Dauer: 1 Tag

Prozessmanagement

Durch die Gestaltung der Geschaftsprozesse kann die Produktivitat gesteigert werden. In diesem Seminar lernen Sie,
wie Sie Ihre Prozesse identifizieren, strukturieren, beschreiben, messen und verbessern konnen. Sie lernen Werkzeuge
zur Prozessoptimierung und zur Festlegung von Prozesszielen und Messgroen kennen und wie professionelles Pro-
zessmanagement betrieben wird. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die fiir Gestaltung und Umsetzung
des Prozessmanagements im Unternehmen verantwortlich sind, Dauer: 1 Tag

Informationstechnologie

ITIL 4 Foundation

In dem ITIL4 Foundation Seminar erhalten Sie einen Einblick in die neueste Version des ITIL-Frameworks. Die syllabus-
konformen Trainingsinhalte umfassen u.a. das Service Value System, die Dimensionen des Service Managements, die
grundlegenden Prinzipien und verschiedenen Praktiken. Mit Hilfe von interaktiven und praxisorientierten Lernme-
thoden werden sie auf die (optionale) ITIL 4 Foundation-Priifung vorbereitet. Zielgruppe: Personen, die grundlegen-
de Kenntnisse des ITIL Framework bendétigen bzw. erlangen mochten. Verantwortliche, die zur Qualitatsverbesserung
von IT Service Management innerhalb eines Unternehmens beitragen. Entscheider, Flihrungskrafte, Prozess- und Ser-
viceverantwortliche im IT-Umfeld., Dauer: 2 Tage

I1SO 27001:2017 VS TISAX - Ubersicht und Highlights

Komprimiert werden hier die Anforderungen vorgestellt und deren Intentionen erlautert, um ein tieferes Verstandnis
der Anforderungen zu erlangen und geeignete Umsetzungsansatze zu entwickeln. Dabei gehen wir auf die Unter-
schiede zwischen den beiden Standards auf und zeigen Ihnen Wege auf, wie Sie lhr vorhandenes System pragma-
tisch aufbauen kdnnen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flhrungskrafte, die fiir Aufbau und Umsetzung von Informati-
onssicherheitssystemen verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage



Methodentrainings

Automotive Core Tools

Sie lernen die wichtigsten Methoden des Qualitdtsmanagements in der Automobilindustrie kennen. Das sind
APQP/RGA, FMEA, SPC, MSA und PPAP/PPF. Dieses Seminar kann in zwei Teilen (je drei Tage ,Automotive Core
Tools — Planung” und ,Automotive Core Tools — Statische Methoden”) oder als komprimiertes Wochenseminar
durchgefiihrt werden. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, welche die Core Tools anwenden bzw. fiir
die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 2x3 Tage oder 5 Tage

Automotive Core Tools - Planung

Dieses Seminar richtet sich an Mitarbeiter aus QS und Planung / Entwicklung (Projektverantwortliche und -mit-
arbeiter) sowie Einkauf (Lieferantenentwicklung) und zweigt die Anwendung der Methoden APQP/RGA, FMEA,
PPAP/PPF und 8D wahrend Produkt- und Prozessentwicklungsprojekten auf. Entsprechend des Entwicklungs-
ablaufs werden die Methoden anhand eines durchgangigen praktischen Beispiels erldutert, so dass deren An-
wendung und deren Ineinandergreifen deutlich wird. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus QS und
Planung / Entwicklung (Projektverantwortliche und -mitarbeiter) sowie Einkauf (Lieferantenentwicklung), wel-
che die Core Tools anwenden bzw. fiir die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 3 Tage

Automotive Core Tools - Statistische Methoden

Das Seminar wendet sich an Mitarbeiter aus QS und Planung / Entwicklung (Projektverantwortliche und -mitar-
beiter), Einkauf (Lieferantenentwicklung) sowie Produktion und behandelt die Themen Maschinen- und Pro-
zessfahigkeit, SPC (statistische Prozesssteuerung), MSA (Messsystemanalyse) und Priifprozesseignung (VDA 5).
Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus QS und Planung / Entwicklung (Projektverantwortliche und
-mitarbeiter), Einkauf (Lieferantenentwicklung) sowie Produktion, welche die Core Tools anwenden bzw. fiir die
Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 3 Tage

Automotive Core Tools - Uberblick

Sie erhalten einen Uberblick tiber die Methoden des Qualititsmanagements in der Automobilindustrie - APQP/
RGA, FMEA, SPC, MSA und PPAP/PPF - und wie diese ineinandergreifen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungs-
krafte, die an der Anwendung der Core Tools beteiligt sind. Dauer 3 Tage

APQP / Qualitdatsvorausplanung - RGA / Reifegradabsicherung

Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus Projektplanung, Qualitdtsmanagement, Produktentwicklung, Konstruktion,
Fertigungsplanung / Prozessentwicklung lernen hier den Qualitatsplanungsprozess in Entwicklungsprojekten
kennen und verstehen. Grundkenntnisse im Qualitdtsmanagement sind hierbei hilfreich fiir das Lernverstand-
nis. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus den genannten Bereichen, welche APQP /RGA anwenden
bzw. fiir die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

FMEA Fehlerméglichkeiten und Einflussanalyse

Mitarbeiter und Fiihrungskréfte aus den Bereichen Planung, Konstruktion, Entwicklung, Qualitatssicherung und
Werkzeugbau lernen die Methode der FMEA fiir die Fehlervermeidung im Unternehmen kennen. Grundlage ist
das neue FMEA-Handbuch, welches der VDA und die AIAG herausgegeben haben. Grundkenntnisse im Quali-
tatsmanagement sind hierbei hilfreich fiir das Lernverstandnis. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskréfte aus
den genannten Bereichen, welche die FMEA-Methode anwenden, Dauer: 2 Tage

MSA Messsystemanalysen

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den Bereichen Fertigungsplanung / Prozessentwicklung, Qualitatssiche-
rung, Produktentwicklung und Produktion lernen hier verschiedene Methoden zur statistischen Ermittlung der
Messunsicherheit kennen. Diese Kenntnisse helfen Ihnen, die verbindlich vorgeschriebenen Methoden der Au-
tomobilindustrie umzusetzen. Statistische Grundkenntnisse sind hierbei hilfreich fiir das Lernverstandnis. Ziel-
gruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den genannten Bereichen, welche die MSA anwenden bzw. fiir die
Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 1 Tag. Optional inkl. Priifprozesseignung (nach VDA 5): 2 Tage

SPC Statistische Prozesslenkung

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den Bereichen Projektplanung, Qualitatsmanagement, Produktentwick-
lung, Fertigungsplanung / Prozessentwicklung, Qualitatssicherung und Werkzeugbau kénnen nach diesem Se-
minar Maschinen- und Prozessfahigkeitsanalysen durchfiihren und bewerten sowie Regelkarten auswahlen
und Prozessdaten beurteilen. Grundkenntnisse im Qualitatsmanagement sind hierbei hilfreich fiir das Lernver-
standnis. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den genannten Bereichen, welche SPC anwenden
bzw. fiir die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

Problemlésung und 8D

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den Bereichen Projektplanung, Qualitdtsmanagement, Einkauf, Pro-
duktentwicklung, Fertigungsplanung / Prozessentwicklung, Qualitatssicherung, Einkauf, Produktion und Werk-
zeugbau lernen die verschiedenen Methoden zur Problemlésung und das Prinzip der standigen Verbesserung
kennen. Grundkenntnisse im Qualitdtsmanagement sind hierbei hilfreich fuir das Lernverstandnis. Zielgruppe:
Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus den genannten Bereichen, welche die 8D-Methode anwenden bzw. fiir die
Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

55 Methode zur Steigerung der Effizienz

Fuhrungskrafte, welche die 55-Methode als Multiplikator im Unternehmen eigenstandig umsetzen wollen und
Mitarbeiter aus einem Pilotbereich lernen in einem praktischen Coaching, wie die 5 S Methode zum effizienten
Arbeiten verhilft und motivationssteigernd wirkt. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fihrungskrafte aus der Produkti-
on, welche die 55-Methode anwenden wollen bzw. fir die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

DoE Versuchsmethodik Design of Experiments

Projektmitarbeiter und Verantwortliche aus Entwicklung, Versuch, Planung, Fertigung und Qualitdtsmanage-
ment erlernen die Vorgehensweise der statistischen Versuchsmethodik. Dabei sollen die Vorteile verstanden
und auf einfache Versuche angewendet werden konnen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus den
genannten Bereichen, welche die DoE-Methode anwenden wollen bzw. fiir die Anwendung verantwortlich
sind, Dauer: 2 Tage

Priifmitteliiberwachung

Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die mit der Planung, der Beschaffung und der Uberwachung von Priifmitteln
betraut sind, lernen die Planung und effiziente Gestaltung von Systemen zur Priifmitteliberwachung. Grund-
kenntnisse im Qualitatsmanagement und der Messtechnik sind hierbei hilfreich fiir das Lernverstandnis. Ziel-
gruppe: Mitarbeiter und Flihrungskréfte, die fir das Management von Prifmitteln verantwortlich sind.
Dauer: 2 Tage
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VDA 6.3 Qualifizierung und Priifung - Wochenschulung zum Prozessauditor -

Mitarbeiter und Fiihrungskréfte, die mit der Planung und Durchfiihrung von Prozessaudits betraut sind, lernen
wie Prozessaudits nach VDA 6.3 fiir die Ermittlung von Schwachstellen und Verbesserungspotenzialen einge-
setzt werden. Grundkenntnisse im Qualitdtsmanagement in der Automobilindustrie sind hierbei hilfreich fir
das Lernverstandnis. Sie erhalten nach erfolgreicher Priifung im Rahmen der Wochenschulung eine VDA-Audi-
torenkarte und ein VDA-Zertifikat. Berufserfahrung und Audit Kenntnisse sind Voraussetzung zur Teilnahme.
Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus QM und Einkauf, welche Prozessaudits durchfiihren wollen
bzw. fir die Anwendung verantwortlich sind, Dauer: 4 Tage + 1 Tag Priifung

VDA 6.3 Workshop fiir zertifizierte Prozessauditoren

Der Workshop richtet sich an Prozessauditoren, die Ihre Kenntnisse ausbauen und/oder auffrischen wollen und
dient dem Erfahrungsaustausch. Er ist insbesondere erforderlich zur Verlangerung der VDA 6.3-Auditorenkarte,
wenn nicht gentigend Auditpraxis vorliegt. Zielgruppe: Prozessauditoren, die lhre Kenntnisse ausbauen und/
oder auffrischen wollen. Dauer: 2 Tage

Automotive Core Tools fiir Auditoren

Dieses zweitdgige Seminar richtet sich an Auditoren in der Automobilindustrie. Grundkenntnisse der wichtigs-
ten Methoden des Qualitatsmanagements in der Automobilindustrie (APQP/RGA, FMEA, SPC, MSA und PPAP/

PPF) werden vorausgesetzt. Die (iblichen Probleme in Bezug auf methodische Schwierigkeiten und praktische
Umsetzungsprobleme werden erarbeitet, diskutiert und Vorgehensweisen und Schwerpunkte im Audit daraus
abgeleitet. Damit werden die Teilnehmer in die Lage versetzt, die Effektivitat ihrer Audits zu steigern. Zielgrup-
pe: Auditoren, welche die Anwendung der Core Tools auditieren, Dauer: 2 Tage.

PPF (VDA 2) Produkt- und Produktionsprozessfreigabe

Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus den Bereichen Projektplanung, Fertigungsplanung / Prozessentwicklung,
Qualitatssicherung, Produktentwicklung und Werkzeugbau lernen das Freigabeverfahren PPF (VDA, 6. Auflage)
und die erforderliche Dokumentation zur Freigabe von Entwicklungsprojekten kennen und verstehen. Grund-
kenntnisse in der Qualitatsvorausplanung sind hierbei hilfreich flir das Lernverstandnis. Zielgruppe: Mitarbeiter
und Fiuhrungskrafte aus den genannten Bereichen, welche PPAP/PPF anwenden bzw. fiir die Anwendung ver-
antwortlich sind, Dauer: 2 Tage

IATF 16949 Umsetzung im Unternehmen

Mit diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick tiber die Forderungen der IATF 16949 und kénnen die An-
wendbarkeit, den Aufwand und Umsetzungsmaéglichkeiten fir Ihr Unternehmen einschatzen. Sofern Ihr Unter-
nehmen bereits ein Qualititsmanagementsystem nach 1SO 9001 einsetzt, erhalten Sie eine Ubersicht tiber die
zusatzlichen Anforderungen. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskrafte, die fiir Aufbau und Umsetzung eines
Managementsystems nach IATF 16949 verantwortlich sind, Dauer: 2 Tage

IATF 16949 Auditorenrequalifikation

Fur die Inhaber einer VDA QMC Auditorenkarte besteht die Moglichkeit, die Gultigkeit der Karte durch die er-
folgreiche Teilnahme an der Requalifikationspriifung um drei Jahre verldngern zu lassen. In einer Auditsimulati-
on (Rollenspiel) erhalten Sie Feedback hinsichtlich Ihrer Auditorenkompetenzen. Dauer:1 Tag

1st/ 2nd Party Auditorenausbildung fiir die IATF 16949

Speziell fiir die Ausbildung von IATF - Auditoren in der Automobilindustrie. Dieses Seminar wird in Zusammen-
arbeit mit dem VDA durchgefihrt. Sie erhalten nach erfolgreicher Priifung eine VDA-Auditorenkarte und ein
VDA-Zertifikat. Zielgruppe: Mitarbeiter und Flihrungskréfte, die mit der Planung und Durchfiihrung von IATF
16949 Audits betraut sind, Dauer: 3 Tage

Ihr Wunschkurs ist nicht dabei? Sprechen Sie uns bitte an.

Fit for Quality GmbH
Eggerscheidter Str. 72

D-40883 Ratingen

Telefon: +49 (0) 2102 96 30 45 -
Fax: +49 (0) 2102 96 30 44
kontakt@fit-for-quality.de
www.fit-for-quality.de
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